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Marcação CE 
Em que consiste?

Em sistemas de portas pedonais, industriais, comerciais, portas de garagem e janelas de correr com 
características de resistência ao fogo e/ou de controlo de fumo, de acordo com EN 16034, e desde 1 de 
novembro de 2016, pode ser utilizada a Marcação CE. A partir dessa data, iniciou-se na Europa uma 
fase de coexistência de três anos durante a qual os fabricantes podem ainda entregar os seus produtos 
com etiquetas de conformidade nacionais. Desde 1 de novembro de 2019, a norma de produto 16034 
tornou-se uma norma obrigatória aplicável à Marcação CE. 

O Jornal Oficial da União Europeia, datado de 28 de outubro de 2016, indica que a norma só é 
aplicável em conjunto com as normas de produto correspondentes: EN 14351-1 para janelas e portas 
exteriores, portas industriais, comerciais e de garagem, sem características de resistência ao fogo e/
ou controlo de fumo, e EN 13241 para portas sem características de resistência ao fogo ou controlo de 
fumo. Desta forma, os fabricantes têm a possibilidade de comercializar produtos com Marcação CE, 
em toda a Europa.

Qual o próximo passo? 

A Forster Profile Systems disponibiliza 
todos os registos de ensaio necessários. 
Como fabricante (empresa metalúrgica 
/ titular de licença), tem a obrigação 
de certificar a sua empresa através 
de um organismo de certificação 
de produtos notificado (NB) e de 
implementar um rigoroso controlo de 
produtos na serralharia (FPC), que será 
supervisionado externamente pelo NB.

Para garantir que cumpre as normas 
exigidas no futuro, desenvolvemos 
orientações detalhadas que o guiarão, 
de forma segura e fiável, até ao seu 
objetivo.



Informações para Fabricantes

O fabricante (empresa metalúrgica /detentor da licença) é responsável pela Marcação CE. Como tal, 
deverá também emitir os documentos necessários para a Marcação CE. 
Os documentos necessários tal como o seu conteúdo, encontram-se descritos na norma do produto (EN 
14351-1 / EN 16034), de acordo com os procedimentos indicados.

Acordo de licenciamento com a Forster

Em www.forstersystems.com, aceda a login area e registe-se. Depois de efetuado o registo, o seu acordo 
de licenciamento será confirmado e estará disponível na área de registo na secção “contrato”. 
Ao efetuar o registo na área de downloads, o utilizador tem acesso a conteúdo e documentos relevantes:
- Relatórios de classificação
- Documentação técnica
- Modelos de documentação para a declaração de desempenho (do fabricante) e Marcação CE
Existe a possibilidade de participar em diferentes ações de formação para detentores de licenças. Tem 
interesse? Contacte-nos através do e-mail portugal@forstersystems.com

Acompanhamento externo do Controlo da Produção em Fábrica (CPF)

O utilizador instala, documenta e mantém um controlo interno da produção em fábrica (CPF). 
É também necessário um acordo de certificação e monitorização com um organismo de certificação 
notificado (NB):
- Inspeção inicial da empresa de fabrico e do CPF
- Monitorização e avaliação contínuas do CPF
Encontre o contacto de um dos nossos parceiros em:
www.ift-rosenheim.de
www.efectis.com
www.bvs-ooe.at
www.akf-zert.de
Contacte o seu gestor comercial caso necessite de um organismo de certificação numa área mais 
próxima de si.

Declaração de desempenho

Com base nos modelos, pode criar, assinar e enviar, rápida e facilmente, a declaração de desempenho  
(DoP) do produto, ao consumidor final. Isto pode ser feito em papel ou em formato digital, conforme for 
mais conveniente.
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Marcação CE 
Rótulo e garantia

Rótulo de Marcação CE

Enquanto empresa certificada, pode 
fornecer o seu artigo, incluindo a 
Marcação CE e a documentação 
técnica, no local de construção.
Os documentos necessários e as 
instruções podem ser encontrados 
no website da Forster em www.
forstersystems.com, em login area  
(após a confirmação do registo).

Garantia de conformidade Marcação 
CE concluída!

Com a declaração de desempenho 
e a certificação, de acordo com 
as etapas acima, o fabricante 
(empresa metalúrgica / detentor da 
licença) garante que o produto de 
construção por si fabricado, está em 
conformidade com a norma, e pode 
ser comercializado. 
O consumidor final tem a possibilidade 
de fazer a correspondência entre o 
número da declaração de desempenho 
(DoP) e a Marcação CE.

https://www.forstersystems.com
https://www.forstersystems.com




Steel is 
our nature.

Forster Profile Systems develops and manufactures 
safe, energy-efficient solutions in steel and stainless 
steel for doors, windows and facades in Switzer-
land. Forster works with its own branches in over 20 
countries – and exclusive sales partners in around 
10 more. In-house consultants are on hand to assist 
our customers at sites ranging from Europe and 
the Middle East to Asia and North America. Forster 
systems are used for building shells and interiors. 
This includes market-leading solutions that meet 

the strictest requirements and standards in terms 
of thermal insulation, plus safety applications such 
as fire protection, burglar resistance and bullet 
resistance. The product range is rounded off by 
matching accessories. Our customers and business 
partners in architecture, planning and construction 
can also count on comprehensive services for their 
respective industry.

For us, steel is a matter of the heart. We develop long-lasting
systems for attractive and energy-efficient architecture.

Forster Profilsysteme AG | CH-8590 Romanshorn
info@forstersystems.com | www.forstersystems.com

O aço é a nossa génese. Desenvolvemos sistemas duradouros 
para uma arquitetura apelativa e energeticamente eficiente.

Forster Profile Systems Portugal, Lda. | Parque Industrial Manuel da Mota, 
Avenida Infante Dom Henrique, Nº17, 3100-354 Pombal
T +351 236 209 638 | geral@forstersystems.com | www.forstersystems.pt

A Forster Profile Systems desenvolve e comercializa 
soluções seguras e energeticamente eficientes em 
aço e aço inoxidável para portas, janelas, fachadas 
e divisórias de interior. Trabalhamos com filiais 
próprias em mais de 20 países e com parceiros 
exclusivos em cerca de outros 10. Com equipas 
dedicadas a ajudar os nossos clientes na Europa, 
Médio Oriente até à Ásia e América do Norte, os 
nossos produtos são adequados para a envolvente 
transparente e para interiores. 

Tal, inclui soluções líderes de mercado que 
satisfazem os mais rigorosos requisitos e normas 
em termos de isolamento térmico e aplicações de 
segurança, tais como corta-fogo, anti-intrusão 
e anti-bala. A gama de produtos é completada 
com acessórios e ferragens adequadas. Os 
nossos clientes e parceiros de negócios nas 
áreas de arquitetura, construção e serralharia 
podem também contar com um leque de serviços 
integrados para a sua atividade.
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